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Presseinformation

27. Marz 2018

Frischkorn: Teambuilding als Schlissel zum Erfolg

Im Mittelstandspark Wuppertal-Vohwinkel fallt seit kurzem die anderthalb Meter hohe,
blau lackierte Statue eines Fuchses auf. Sie steht vor der Hofeinfahrt des Karosserie +
Lack Zentrums Frischkorn. Der hochmoderne Betrieb existiert erst seit Mitte letzten

Jahres — und geht bei Technik und Personalmanagement seinen eigenen Weg.

»,Der Fuchs ist das Wahrzeichen von Ennepetal“, erklért Betriebsleiter Florian Frischkorn. ,,Wir
haben ihn hier aufgestellt, weil sich dort die Zentrale unserer Unternehmensgruppe befindet.”“ Und
die ist in der Region eine bekannte Grosse: Bei ihrem 40. Firmenjubilaum im vergangenen Jahr
beschéftigte die Frischkorn GmbH an ihren Standorten Ennepetal und Witten rund 120 Mitarbeiter —

eine mehr als bemerkenswerte Grosse fur einen Familienbetrieb.

Dass Florian Frischkorn einmal einen Karosserie- und Lackierbetrieb leiten wirde, hétte sich der
33-Jahrige vor einigen Jahren nicht traumen lassen. Mit Autoreparatur hatte er nichts zu tun — er
war Polizeibeamter. Kontakt zur K&L-Branche bekam er erst durch seine Ehefrau Daniela: Sie ist
seit 2010 Juniorchefin der Frischkorn GmbH, dem Unternehmen ihrer Eltern. Nach der Heirat
hangte Florian Frischkorn, der bei der Polizei als Trainer, Ausbilder und Teamleiter tatig gewesen
war, die Dienstmiitze an den Nagel und stieg in das expandierende Unternehmen seiner
Schwiegereltern ein. Er kimmerte sich um IT-Projektplanung und Schadenmanagement — und
Ubernahm schliesslich im Sommer 2017 die Leitung der neuerdffneten dritten Frischkorn-

Niederlassung in Vohwinkel.

Komplette Lackiereinrichtung aus einer Hand

Der rund 700 Quadratmeter grosse Betrieb ist in puncto Technik und Prozessorganisation auf dem
neuesten Stand. Die helle und grossziigige Werkstatt beinhaltet eine Direktannahme-Kabine mit
integrierter Achsvermessung sowie vier Hebebuhnen fur Karosserie- und Wartungsarbeiten. Die
komplette Lackiereinrichtung mit drei Vorbereitungsplatzen, einer separaten Box fiir Smart-Repair-
Arbeiten und der Spritzkabine ist eine Massanfertigung des niederlandischen Herstellers Rowit. Von

der Spritzkabine ist Florian Frischkorn besonders begeistert. ,Sie verfugt auf ganzer Flache Uber
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eine sehr gleichmaéassige Luftstromung”, erklart er. ,,Zudem l&sst sie sich dank einer speziellen

Absaugtechnik einfach und schnell von Lackresten reinigen.”

Beim Lackmaterial setzt Frischkorn auf bewahrte Standox Qualitat. ,,Wir arbeiten in allen drei
Frischkorn-Betrieben mit dem Basislacksystem Standoblue“, sagt er. ,,In Vohwinkel setzen wir
daridber hinaus im Finish nur noch den Standocryl VOC-Xtreme-Klarlack ein. Er spart uns dank
seiner schnellen Trocknung enorm viel Zeit.” Eine Entscheidung, vor der Frischkorn sein Team
allerdings erst Uberzeugen musste. ,,An den schnelleren Arbeitsrhythmus mussten sich einige erst

gewdhnen.”

Autohauser und Schadensteuerer sichern gute Auslastung

Schnelligkeit, Qualitat und Effizienz spielen in der neuen Werkstatt eine wichtige Rolle. ,,Am Anfang
standen wir schon unter Druck®, sagt Florian Frischkorn. ,,Denn naturlich schaute man in der
Zentrale sehr gespannt auf unsere ersten Umsatzzahlen. Aber es lauft — wir sind unseren
wirtschaftlichen Planungen weit voraus.“ Ein Grund dafir ist die enge Zusammenarbeit mit
Autohéausern, Schadensteuerern und Versicherungen, ein weiterer die gut gewéhlte Lage. ,,In dieser

Region war noch Bedarf flr einen Betrieb wie den unseren.*

Zur Effizienz tragt auch das schlanke Personalmanagement bei. In der Verwaltung arbeitet neben
Florian Frischkorn nur noch ein Auszubildender — alle tbrigen Mitarbeiter sind in der Werkstatt
tatig. ,,Wir profitieren naturlich davon, dass die Zentrale uns viele Burotatigkeiten abnimmt,
darunter das Rechnungswesen®, raumt Frischkorn ein. ,,Aber ,lean‘ war tatsachlich von Anfang an
ein zentrales Kriterium unserer Konzeption.* Fur die durchdachte Prozess- und Werkstattplanung
holte er frihzeitig das Know-how der Experten von Repanet, dem Werkstattnetzwerk von Standox,

ein. ,,Das hat in der Vorbereitung viel gebracht.”

Ein wichtiger Erfolgsfaktor: Teambuilding

Verglichen mit Frischkorn in Ennepetal, wo rund 60 Mitarbeiter tatig sind, ist die Belegschaft in
Wuppertal mit elf Mitarbeitern klein und Uberschaubar. Die meisten hat Florian Frischkorn aus der
Zentrale (die nur knapp 25 Kilometer entfernt liegt) mit nach Vohwinkel genommen und aus ihnen
ein neues Team geformt. Dabei konnte er die Erfahrung aus seiner Tatigkeit bei der Polizei nutzen.
»In einem kleinen Team mussen alle gut miteinander auskommen, Hand in Hand arbeiten und tber
den Tellerrand ihres Jobs hinausgucken®, betont er. ,,Bei uns packt ein Schlosser auch mal bei der

Lackvorbereitung an oder umgekehrt.“ Frischkorn raumt freimutig ein, dass dies nicht bei allen
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Kollegen sofort funktioniert hat. ,,Einige mussten umdenken. Und bei machen hat es einfach nicht

gepasst — die habe wieder zuriuckgeschickt.“

Im Teambuilding sieht Florian Frischkorn ein zentrales Erfolgskriterium, und er setzt dabei auch auf
die Integrationskraft des Sports: Im vergangenen Herbst nahm er mit seinen Kollegen an einem
~Strongmanrun® teil, bei dem die Teilnehmer unter anderem Wasser, Matsch und zahlreiche
Hindernisse Uberwinden mussten. Florian Frischkorn, selbst passionierter Sportler, liess seine
Kollegen nicht unvorbereitet auf die Strecke. ,,Wir haben uns vorher regelmassig zum Lauftraining
getroffen. Ich denke, das hat fur die Ausbildung des Teamgefiihls ebenso viel gebracht wie das

Rennen selbst.“

Foto-Vorschau:

Bildunterschrift: Ein blauer Fuchs im Schnee: Aussenansicht des Frischkorn-Betriebs in

Wuppertal-Vohwinkel.

Bildunterschrift: Betriebsleiter Florian Frischkorn.
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Bildunterschrift: Die Ausstattung des Betriebs ist auf dem neuesten Stand.

Die Fotos kénnen Sie hier herunterladen.

Die André Koch AG ist mit der Marke Standox der fihrende Lieferant fur Autoreparaturlacke in der
Schweiz. Seit 1948 bietet das Unternehmen mit Sitz in Urdorf hochwertige Lackprodukte und ein
breites Sortiment an Zubehér. Mit einem engen Netz an Fachberatern und Anwendungstechnikern
steht das Unternehmen fir einen herausragenden Kunden- und Lieferservice. Dartber hinaus
unterstitzt die André Koch AG ihre Kunden mit einem praxisnahen Aus- und Weiterbildungs-
programm und einem umfassenden Beratungsangebot. 2014 startete die André Koch AG mit
Repanet Suisse, dem Schweizer Netzwerk fir ausgezeichnete Karosserie- und
Fahrzeuglackierbetriebe. Das Ziel des Programms ist es, Auslastung und Rentabilitat der
teilnehmenden Betriebe zu verbessern und ihre Leistungsfahigkeit bei Flottenmanagern,
Leasinggesellschaften und Versicherungen bekannt zu machen. So empfiehlt sich die André Koch

AG professionellen Lackierbetrieben in der Schweiz als starker und verlasslicher Partner.

PRESSEKONTAKT

Viviana Martinotti
Assistentin Kommunikation
André Koch AG
Grossherweg 9

CH-8902 Urdorf-Zurich

Tel. : +41 (0)44 73557 19

E-Mail : viviana.martinotti@andrekoch.ch

repanet.andrekoch.ch

www.andrekoch.ch
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